220117 Registrering av kundeforhold for sluttbruker DANSK DANSK

Registrering af kundeinformasjon for slutbruger pa www.avara.no

Nar du har monteret din Avara alarm, og gnsker at registrere det pa www.avara.no og
etablere et abonnement, fglg denne beskrivelse. Du aktiverer ogsa dit modem her.

Hvis din alarm er blevet installeret af en forhandler, og forhandleren har indtastet dig som
kunde med ditt eget brugernavn, skal du starte direkte pd punkt 1a.

1. Angiv www.avara.no og tryk pa knappen Min Side, og sa Registrer i gverste hgjre
hjgrne af skeermen for at registrere dig som kunde:
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Udfyld alle felterne, og noter adgangskoden pa et sikkert sted. Gad til afsnit 3 nedenfor.

a. Huvis din forhandler allerede har registreret dig som bruger, skal du selv hente
en adgangskode for at logge ind pa din egen "Min Side". Angiv www.avara.no,
og veelg knappen Min side i det yderste hgjre hjgrne af billedet.

i. Klik pa Glemt adgangskode? pa billedet nedenfor

Avara kundeportal

Epost
Passord
Husk meg
Logg inn
Glemt Passord?
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ii. Duvil nu se dette billede:

Tilbakestill passord

E-post

|er"u:| ili@example.com

Tilbakestill

Hwiz du ikke finner mailen i inboxen din,

Sjekk spom/seppleposten din for mailen

iii. Angiv det brugernavn (e-mailadresse), som salgeren brugte til at
registrere sig som bruger. Du vil nu blive sendt en e-mail med
instruktion om hvordan du lager din egen adgangskode - fglg
instruktionerne i e-mailen for at vaelge en ny adgangskode.

2. Nar du har valgt en ny adgangskode, vender du tilbage til vinduet vist ovenfor i afsnit
la,i
a. Logind med dit brugernavn og din adgangskode.
Hvis du ser billedet som vist nedenfor i afsnit 3, skal du fortsaette fra afsnit 4
(afhaengigt af om modemet er registreret eller ej).
c. Hvis du nu ser et billede som vist nedenfor i afsnit 7, skal du springe afsniterne
3-6 over og fortsaette fra afsnit 7.

3. Duvil nu se et nyt billede til at registrere detaljer om din autocamper eller
campingvogn:

Qvoro Hem  Dashbord  Posision  Varsler  Rapporfer Innsfilinger &% & 77 ~

Du har ingen enheter knyttet til brukeren din

Klikk pa legg til nytt kieretoy hvis du har utfert monteringen selv

Legg fil nytt Kjoretoy

4. Veelg "Tilfgj nyt kgretgj" (Legg til nytt kjgretay)
5. Duvil nu se denne afbildning for at registrere modemet:

Legg til nytt kjeretay

Registeringsnummer

Serienummer pa modem

Gjenta serienummer pa modem

Lagro

BETA-versjon — sprogfejl kan forekomme
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6. Tryk pa symbolet Autocamper eller Campingvogn for at registrere kgretgistypen
a. Angiv oplysninger om de abne felter. NB — Angiv den mest komplette
beskrivelse af din autocamper/campingvogn i marken for "Navn", f.eks.
Karman Davis 590, Mod 2022
b. Nar du har udfyldt alle felter, skal du trykke pa "Lagre/opdater". Dataene vil

nu blive sendt til Avaras portal, og der vil blive oprettet et kgretgj, der er
knyttet til din konto.

7. Duvil nu se et nyt billede, der ser sadan ud (se bort fra bilnavne osv. — kun eksempel):

QvarQ a Hjem  Dashbord  Posison  Varsler  Rapporfer  Innsfillinger 48
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Detektorer
Avara Medem ) B :
17.01.2022 Sensorenheten er akfiv, og vil varsle deg dersom noe skjer
60C4833F

a. Veelg menuen Indstillinger i gverste hgjre hjgrne af vinduet for at registrere
oplysninger om alarmen:

QVQ ro a Hjem Dashbord Posisjon Varsler Rapporter Innstillinger [

.
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Fukt Ingen mélinger ("o alle grafer )
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Detektorer

Avara Modem . N -
17.01.2022 Sensorenheten er akfiv, og vil varsle deg dersom noe skjer
60C4833F
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Du vil nu se et nyt billede, hvor du kan registrere yderligere
oplysninger om din alarm, detektorer og
notifikationsadresser.

Kontooversikt

Min konto Nullstill passord Abonnement Enheter

Epost
ola@nordmann.no
Nawvn
Ola Nordmann
Telefonnummer
H= - 90738400
Adresse
Den danske vej 6
Adresselinje 2
0772 Oslo
Norway
Varsler
o HE- co73sa00

@  ola@nordmann.no

Oppdater

(Eierskiﬂ'e) (Bru kersfeﬂe)

Kontooversikt

Min konto Nullstill passord Abonnement Enheter
Aktivt
Abonnement Ukjent (0,-/mnd)
Neste trekk 01.03.2021 - Automatisk
Status Automatisk abonnement
Betalingsmetode Ukjent
Modem Biirstner Nexxo Time 556

08-60C4833F

Oppdater betalingsinformasjon

BETA-versjon — sprogfejl kan forekomme

8. Min konto: her udfylder du
grundlaeggende oplysninger om dig
som bruger. Veer ekstra omhyggelig
med at udfylde dit mobilnummer og
din e-mailadresse under "Varsler".
Disse er modtagere af alarmer fra
systemet.

Norge er valgt som standard land -
vaelg et af de andre lande ved at
trykke pa flagsymbolet foran
mobilnummeret. BEMZRK at der
skal registreres et mobilnummer -
ikke et fastnetnummer.

Tryk pa Oppdater for at
lagre/opdatere de oplysninger, du
har indtastet.

Nulstil adgangskode: her kan du
nulstille og vaelge en ny
adgangskode

Abonnement: her betaler du for dit
abonnement og kan se
abonnementets udlgbsdato. Vaelg
Oppdater betalingsinformasjon

Enheder: Valg dette for at redigere
detaljerede oplysninger om din
installation og detektorer.
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Kontooversikt

Min konto Nullstill passord Abonnement Enheter
Rudy Steen Johansen
Nawn John Smith -
Reg nr AA12345
Type Camper
Modem 08-99999999
Programvare 1.0.0-849

Rediger informasjon

Enheter

Avara Mainunit

Avara Modem

Avara Moist

Bak originalt kontrollpanel

Batterikasse (Tidligere 41AD)

Burglar Alarm

Lagre

Avara Mainunit (136A)

Avara Modem (0DB2348F)

Avara Moist (136A)

Avara Moist (F397)

Avara Moist (C541)

Burglar Alarm (8223)

9. Anordninger:

Her ser du detaljer for din
alarminstallation.

Du kan frit omdgbe de enkelte
enheder, hvis du gnsker det.

Tryk pa Rediger information og vzlg
den relevante alarmenhed. Indtast
et nyt navn og veelg Lagre / Opdater
nederst pa siden for at opdatere og
Gem / Opdater dine nye
oplysninger.

Vigtigt — hvis du har installeret
fugtsensorer i din autocamper eller
campingvogn (Avara Moist eller
Avara Premium), er det vigtigt, at du
indtaster den ngjagtige placering af
den enkelte fugtsensor her, hvis din
forhandler ikke har gjort det. Du
skulle have modtaget disse
oplysninger fra din forhandler, da
fugtsensorerne blev installeret.
Sadanne oplysninger er afggrende
for, at du kan fa god og relevant
information om eventuel fugt, der
opdages og varsles til dig.

BETA-versjon — sprogfejl kan forekomme
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Dashboard — kort beskrivelse af funktioner (se ogsa Komplet brugervejledning pa
www.avara.no for at fa flere oplysninger)

avara a

John Smith
AA12345

Innbruddsalarm

Skrudd av 16.01.2022 14:51

Propan

Fukt 24.08.2021

Fuktsensor

Takluke salong, synlig
9EA1

16.01.2022

Relativ Fuktighet

Uks (Al

Fremre overskap heyre bokerst
Azge

Takluke salong, forkant hayre
aCEs

17.01.2022

funktioner.

BETA-versjon — sprogfejl kan forekomme

Doshbord
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Inneklima/Indeklima — viser
temperatur og fugtighed malt av
hovedenheden.

Modem spenning/Spaending til
modem - viser spanding inn pa
dit modem (er det samme som
spaendingen pa bodelsbatteriet,
hvis modemmet er tilsluttet
direkte til dette batteri).

Tyverialarm og Natalarm — her
kan du teende for alarmen og fra.

Propan, Kullos og Rgg — et grgnt
lys indikerer, at de er aktive, og at
der ikke gar alarm. Rgd farve
antyder, at alarmen gar i gang.

Fukt/Fugt (gzlder hvis du har
Avara Moist eller Avara Premium)
- viser total fugt status (alle
sensorer).

Fugtighedssensor — viser detaljer
for hver enkelt fugt sensor; relativ
fugtighed og temperatur.

Se hele brugervejledningen pa www.avara.no for at fa flere oplysninger og altid opdaterede
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